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PROCESO
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RESULTADO DE APRENDIZAJE 1.1. Realiza la
planeacion de acuerdo con las necesidades
especificas de las organizaciones y con los
elementos establecidos aplicando sus
etapas.



A. DEFINICIONES DE LOS ELEMENTOS QUE INTEGRAN EL MARCO CONCEPTUAL
DELA ADMINISTRACION.

Henri Fayol Francisco Laris Casillas
Harold Koontz David R. Hampton
George R. Terry James A. F. Stoner
Agustin Reyes Ponce Stephen P. Robins

José Antonio Fernandez
Arena



CONCEPTOS DE
ADMINISTRACION SEGUN
LOS AUTORES:

* Para Henri Fayol es:

* Planear: Visualizar el futuro y trazar
el programa de accion.

e Organizar: Construir las estructuras
material y social de la empresa.

* Dirigir: guiar y orientar al personal.

e Coordinar: enlazar, unir y armonizar
todos los actos colectivos.

* Controlar: verificar que todo suceda
de acuerdo con las reglas
establecidas y las 6rdenes dadas.



 Para Harol Koontz y O'Donnell:

* “Es la direccion de un organismo social, y su
efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada
en la habilidad de conducir a sus integrantes”.

* George P. Terry:

e "Consiste en lograr un objetivo
predeterminado, mediante el esfuerzo ajeno".



Agustin Reyes Ponce:

* "Es un conjunto sistematico de reglas para
lograr la maxima eficiencia en las formas de
estructurar y manejar un organismo social".

* José Antonio Fernandez Arena:

* “Es una ciencia social que persigue |la
satisfaccion de objetivos institucionales por
medio de una estructura y a través del
esfuerzo humano coordinado”.
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* Francisco Laris Casillas:

 Utiliza los principios universales de
la administracion como son:

* mAutoridad
e mResponsabilidad

e mDjvision del trabajo

e mEspecializacion

* mEstandarizacion

e mCentralizacion y descentralizacion

 mCoordinacion




—
 David R. Hampton: ” N\

e “La administracion es el proceso de planificar,
organizar, dirigir y controlar los esfuerzos de los \
miembros de una organizacion, y de utilizar todos

los demas recursos para alcanzar metas

declaradas”

* James A.F.Stoner:

“Es la direccion de esfuerzos y recursos aislados
hacia un bien comun”.

* Stephen P. Robins:

* “Es el proceso de llevar a cabo las actividades
enug’ntemente con personas y por medio de
ellas




ELEMENTOS DEL
CONCEPTO DE
ADMINISTRACION:




* a). Objetivo.- Consiste en determinar las acciones
gue se van a realizar para poder lograr una meta.

* b). Eficacia.- Es cumplir con la meta, satisfaciendo
los requerimientos del producto o servicio en
términos de cantidad y tiempo.

* ). Eficiencia.- Es lograr la meta garantizando los
recursos disponibles al minimo costo y con la
maxima calidad.

* d). Grupo social.- Es el conjunto de personas que
forman parte de la empresa.

e e). Coordinacion de recursos.- Combinar,
sistematizar y analizar los recursos que intervienen
en el logro de un fin comun.

 f). Productividad.- Es la relacién entre cantidad de

insumos necesarios para producir un bien o servicio.
Es la obtencion de los maximos resultados con el
minimo de recursos.




ADMINISTRACION
“Proceso cuyo objeto es la O
coordinacion eficaz y eficiente de

los recursos de un grupo social para
lograr sus objetivos

con la maxima productividad,

eficiencia y calidad”. . |



Importante

* La administracion es
importante porque al
llevarla a cabo cualquier
organismo funciona
adecuadamente, ademas,
simplifica el trabajo al
establecer principios,
métodos y procedimientos
para lograr una mayor
rapidez y efectividad y
contribuye al bienestar de
la comunidad, ya que
proporciona lineamientos
para optimizar el
aprovechamiento de los
recursos.



* Su objetivo es
proporcionar eficiencia
en los procesos para
lograr el maximo
beneficio posible para
una empresa en los
fines perseguidos en
cada uno de ellos,
mediante el proceso
administrativo.



Las caracteristicas de la administracion
on:

).- UNIVERSALIDAD.- La administracion
xiste en cualquier grupo social.

b).- VALOR INSTRUMENTAL.- Es un medio
para lograr un fin.

).- UNIDAD TEMPORAL.- Es un proceso
inamico en que sus partes existen
imultaneamente.

).- AMPLITUD DE EJERCICIO.- Se aplica en
odos los niveles de una organizacion
social.

e).- ESPECIFICIDAD.- Significa que tiene
caracteristicas propias.

f).- FLEXIBILIDAD.- Los principios
administrativos se adaptan a las
inecesidades propias de cada grupo social.




RECURSOS

" Humanos

= Materiales

= Técnicos

® Financieros
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"RECURSOS HUMANOS

Son la fuerza de la empresa, con sentimientos, posibilidad
de desarrollo, creatividad, ideas, imaginacion habilidades
etc...
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RECURSOS
MATERIALES:

SON LOS BIENES
TANGIBLES
PROPIEDAD DE LA
EMPRESA.



RECURSOS TECNICOS O
TECNOLOGICOS

Aquellos que sirven
como herramientas e
iInstrumentos
auxiliares en la
coordinacion de otros
recursos.




* RECURSOS
FINANCIEROS

* SON LOS ELEMENTQOS
MONETARIOS PROPIOS O
AJENOS CON QUE
CUENTA UNA EMPRESA.




clasificacion
de empresas
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“Grupo social, en el que, a través del capital,
el trabajo y la administracién se producen
bienes o distribucion de bienes y servicios
empresa? con fines lucrativos o no y tendientes a la

satisfaccion de las necesidades de la
comunidad”

é Qué es una




La empresa como sistema

Es un conjunto de elementos interrelacionados,
interdependientes, que interactuan entre si con un

objeto comun




*A su actividad o giro

*Por el origen de su
capital

Por su tamano

Las empresas
se clasifican
de acuerdo:



|

industriales

comerciales‘

Servicio

Actividad o giro




Se dedican a
extraer los

recursos de

eXt ra Ct i Va S ‘ la naturaleza

Transforman
los recursos

Mmanufacture rasJ e

Industriales




Extractivas

Se dedican a la
explotacion de
recursos naturales,
renovables o no
renovables.

Recursos naturales:
todas las cosas de la
naturaleza que son
indispensables para
la subsistencia del
hombre.
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Manufactureras

Son empresas
que
transforman las
materias primas
en productos
terminados.




Manufactureras

Empresas que producen bienes de consumo Empresas que producen bienes de produccion:
final: Satisfacen a la demanda de las industrias de
Producen productos que satisfacen bienes de consumo final:
directamente la necesidad del consumidor:

Duraderos

No duraderos
Suntuarios
Primera necesidad
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|mayoristas |

|minoristas |

|comisionistas|




SERVICIOS
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Publicas

MAELER




POR SU
TAMANO
| | | | |
- wiero Grandes.
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